Ochrana osobnich udajli

Tyto zasady ochrany osobnich udajt (dale jen ,Zasady*) popisuji zpUsob ziskavani, pouzivani
a dalSiho nakladéani s osobnimi Udaji ziskanymi prostfednictvim webového rozhrani
www.egoenergie.cz (dale jen ,webové rozhrani).

Spravce osobnich udaju:

EGO energie s.r.o., Topolova 1318, 373 41 Hlubokéa nad Vitavou, Ceska republika

IC: 06679285

DIC: CZ06679285

Zapsano v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, oddil C,
vlozka 27063.

Kontaktni udaje spravce osobnich udaju:

adresa pro doru¢ovani: Topolova 1318, 373 41 Hluboka nad Vitavou, Ceska republika
telefonni Cislo: +420 910 050 575
kontaktni e-mail: info@egoenergie.cz

Ochrana osobnich udajt fyzickych osob je pro nas velice dulezita. Prosime o dasledné
seznameni se s témito Zasadami, které obsahuiji dllezité informace tykajici se nakladani s
vasimi osobnimi Udaji véetné zaznamenavani osobnich tdaji navstévnikii webové stranky
www.egoenergie.cz (u fyzickych osob) pomoci cookies a souvisejicich prav a povinnosti.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Cim se fidime pfi nakladani s osobnimi udaji?

Pfi nakladani s osobnimi Gdaji postupujeme v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a
pfimo pouzitelnymi pfedpisy Evropské unie, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,nafizeni“), zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju, v platném znéni, a
zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisU.

1.2. Co jsou osobni udaje?

Osobnimi Gdaji se rozumi veSkeré informace, které identifikuji nebo mohou identifikovat
konkrétni fyzickou osobu. Osobnimi Udaji jsou zejména (avSak nikoliv vylu¢né):

o identifikac¢ni Udaje, jako napf. jméno a pfijmeni, identifikaéni ¢islo, danové identifikacni
Cislo, datum narozeni, pohlavi, pfihlaSovaci jméno do uZivatelského Uctu;

o kontaktni Gdaje, jako napf. adresa bydlisté (nebo dorucovaci adresa), telefonni ¢islo,
e-mailova adresa;

e dalsi udaje, jako napf. informace ziskané pomoci soubord cookies, IP adresa (sitovy
identifikator) véetné typu prohlizece, zafizeni a operacniho systému, doby a poctu
pfistupt na webové rozhrani a daléi obdobné informace.



2. Ziskavani a vyuzivani osobnich udaju

2.1. Jak ziskavame vase osobni udaje?
Své osobni Udaje ndm poskytujete zejména e-mailem ¢&i v rdmci kontaktniho formulare.

Pfi navstéve a uzivani webového rozhrani maze dale dochazet k ziskavani a ukladani
nékterych osobnich Gdajl prostfednictvim souborl cookies. Vice o souborech cookies se
doctete v ¢lanku 5 téchto Zasad.

2.2. Na jakém zakladé a pro jaké ucely zpracovavame vase osobni udaje?

o Osobni Udaje zadané pfi poptavani (zejména prostfednictvim kontaktniho formulare) a
objednavani zbozi ¢i sluzeb mizeme bez vaseho vyslovného souhlasu zpracovavat na
zdkladé a za Uc¢elem uzavieni a pInéni smlouvy, tedy za U¢elem dodani zboZi nebo
poskytnuti sluzby. Dale mizeme tyto Udaje zpracovavat na zaklade a za Gc¢elem
splnéni nasich zakonem stanovenych povinnosti (zejména evidencni povinnosti,
archivace danovych dokladd apod.) a na zékladé naseho opravnéného zajmu pro
Gcely ochrany nasich pravnich narokd.

e Osobni Udaje ziskdvané prostfednictvim soubord cookies zpracovavame na zakladé
vaseho souhlasu (ktery udélujete pfislusnym nastavenim vaseho internetového
prohlizece). Osobni Gdaje ziskdvané prostiednictvim souborli cookies vyuzivame
zejména pro Ucely provadéni uzivatelské podpory, zlepSovani nasich sluzeb véetné
analyzy chovéani uzivatelt a marketingu.

Pouzit vase osobni udaje k jinému ucelu, nez pro ktery byly ziskany, mizeme jen na
zdkladé vaseho souhlasu.

2.3. Komu mlizeme vase osobni tUdaje zpfistupnit?

Vase osobni Gdaje zpfistupnime pouze opravnénym zaméstnanclim a spolupracujicim
advokatlim nebo poradctim, pfipadné dalsim spravctim, vzdy véak pouze v mife nezbytné pro
naplnéni jednotlivych Gcelll zpracovani a na zakladé odpovidajiciho pravniho titulu pro
zpracovani osobnich udaj.

Prijemci osobnich Gdajli mohou byt v rdmci pInéni smlouvy uzaviené s klientem zejména
organy vefejné moci (napf. soudy, spravni organy), popf. dalsi pfijemci dle potfeb a pokynu
klienta.

2.4. Po jak dlouhou dobu udaje vyuzivame?

Osobni Udaje zadané v ramci poptavani a objednavani zbozi ¢i sluzeb nebo v ramci registrace
vyuzivdme pouze po dobu nezbytnou pro splnéni smlouvy a splnéni pravnich povinnosti, resp.
pro ochranu nasich pravnich narokd.

Pokud ndm udélite vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd nebo pokud uzivame
vasi e-mailovou adresu pro zasilani obchodnich sdéleni v souladu s pfedchozim ¢lankem,
budou udaje vyuzity po dobu fungovani webového rozhrani, na kterém budeme nabizet
sluzby nebo zboZi obdobné tém, které vam byly poskytnuty.

P

3. Vase prava v souvislosti s osobnimi udaji

3.1. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju

Pokud zpracovavadme vase osobni Udaje jen na zdkladé vaseho souhlasu (tj. bez jiného
zadkonného divodu), mlzete tento souhlas kdykoliv odvolat.



Odvolani souhlasu se zpracovanim vasich osobnich Gdajd je mozné kdykoliv, a to:

e prostfednictvim e-mailu zaslaného na nasi kontaktni e-mailovou adresu;
e telefonicky na nasem kontaktnim telefonnim cisle;
e pisemné formou dopisu zaslaného na nasi dorucovaci adresu;

e v pfipadé obchodnich sdéleni — zplsobem, ktery je uveden v kazdém e-mailu
obsahujicim obchodni sdéleni (kliknutim na odhlasovaci odkaz nebo jinym zplsobem).
Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani Udajl provadéného do doby
odvolani souhlasu se zpracovanim.

3.2. Pravo na pristup k osobnim tdajum

Mate pravo nas pozadat o informaci, zda provadime zpracovani vasich osobnich tdajl. Pokud
vase Udaje zpracovavame, mate pravo na pfistup k témto osobnim Udajlim a zejména k
nasledujicim informacim:

e Ucel zpracovani;

e kategorie zpracovavanych osobnich Gdaj(;

e pfijemci nebo kategorie pfijemc(, kterym budou osobni Udaje zpfistupnény;

e doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny. Na vasi Zddost vam poskytneme kopii

zpracovavanych Gdajd. Za dalsi kopie vdm mlzeme Gc¢tovat administrativni poplatek
nepfrevysSujici ndklady spojené s vyhotovenim a pfedanim téchto dalSich kopii.

3.3. Pravo na opravu

Pokud jsou vase osobni Udaje nepfesné nebo nelplné, mate pravo pozadovat bezodkladnou
napravu, tj. opravu nepresnych Udajli a/nebo doplnéni netplnych udajl.

3.4. Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich Gdajd, pokud je
zpracovavame pro UcCely pfimého marketingu vcetné jakéhokoliv automatizovaného
zpracovani osobnich udajli. Po vzneseni ndmitky prestaneme vase osobni Udaje pro tyto Ucely
dale zpracovavat.

3.5. Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut®)

Méate pravo pozadovat, abychom vase osobni Udaje smazali, pokud:

e osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo
zpracovavany;

e jste odvolali souhlas se zpracovanim;

e jste vznesli ndmitky proti zpracovani osobnich Gdaju;

e osobni Udaje byly zpracovavany protipravné. Pokud neexistuji zakonné dlivody pro
odmitnuti vymazani, jsme povinni vasi zadosti vyhovet.

3.6. Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani vasich osobnich Gdajd, pokud:

e popirate presnost svych osobnich Gdaju;

e je zpracovani protipravni a vy namisto vymazu zadate o omezeni zpracovani osobnich
adaju;

e jiz vase osobni Udaje nepotfebujeme pro Ucely zpracovani, ale vy je pozadujete pro
uréeni, vykon ¢i obhajobu pravnich narokd;



e vznesete ndmitku proti zpracovani. Pfi omezeni zpracovani jsme pouze opravnéni vase
osobni Udaje ulozit; dalsi zpracovani je mozné jen s vasim souhlasem, nebo ze
zakonnych dlivodU. Pokud je zpracovani osobnich Gdajl omezeno z diivodu nédmitky
proti zpracovani, trvd omezeni po dobu nutnou pro zjisténi, zda jsme povinni vasi
namitce vyhovét. Pokud je zpracovani osobnich Gdajd omezeno z dlivodu popfeni
presnosti Udajl, trvd omezeni po dobu ovéreni presnosti Udaj.

3.7. Pravo na pfenositelnost udajt

Mate pravo na ziskani vasich osobnich udajl, které jste ndm poskytli, ve strukturovaném,
béZzné pouzivaném a strojoveé citelném formatu a jejich predani jinému spréavci osobnich tdaj(.

3.8. Jak muzete sva prava uplatnit?

Vase prava v souvislosti s osobnimi Gdaji mlzete uplatnit prostfednictvim nasich kontaktnich
Gdaja. Veskeré informace a Ukony vam budou poskytnuty bez zbyte¢ného odkladu.

Pfi ochrané vasich osobnich Udajli vdm vyjdeme maximalné vstfic. Pokud ovsem s vyfizenim
nebudete spokojeni, mate pravo obrétit se na pfislusné organy, zejména na Ufad pro ochranu
osobnich tdajl (http://www.uoou.cz), ktery vykonava dozor nad ochranou osobnich udaj.
Timto ustanovenim neni dotéeno vase opravnéni obrétit se se svym podnétem na Ufad pro
ochranu osobnich Gdajd pfimo.

Pokud se zejména vase bydlisté, misto vykonu zaméstnani nebo misto Udajného poruseni
ochrany osobnich Udajl nachazi mimo Ceskou republiku v jiném ¢lenském staté Evropské
unie, mlzete se obratit na pfislusny dozorovy Gfad v tomto ¢lenském staté.

4. Sprava a zpracovani osobnich udaju

4.1. Kdo vase osobni udaje zpracovava?

Jsme sprdvcem osobnich Gdajd ve smyslu nafizeni. V rozsahu, jaky je nutny pro splnéni
smlouvy nebo dalSich povinnosti, jsme opravnéni vase osobni Udaje predavat i dalsim
osobam, napf. dopravclim nebo dalsim osobam podilejicim se na splnéni smlouvy ¢i nasich
povinnosti. Pfipadné mlzeme povéfit i jiné zpracovatele a pfijemce osobnich Gdajd. Kdo
konkrétné vase osobni Udaje zpracovava, vam sdélime také na zdkladé vaseho dotazu.

Vase osobni Gdaje nebudou predavany do statd mimo Evropskou unii, ledaze to bude
nezbytné pro plnéni smlouvy nebo z jiného divodu v souladu s pravidly takovéhoto predavani
stanovenymi nafizenim.

Vase osobni Udaje zpracovava zejména:

e Google LLC.

4.2. Jak osobni udaje zpracovavame?

Osobni i dalsi ziskdvané Udaje jsou plné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Gdaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpUsobem.



5. Soubory cookies

5.1. Co jsou to cookies?

Cookies jsou textové soubory uklddané do pocitace nebo jiného elektronického zafizeni
kazdého navstévnika webového rozhrani, které umoznuji fungovani webového rozhrani.

Ne vSechny cookies shromazduji osobni Udaje; nékteré pouze umoznuji spravné fungovani
webového rozhrani. Pouzivani souborli cookies mlizete odmitnout volbou v pfislusném
nastaveni v internetovém prohlizedi.

Upozornujeme na to, Ze pfi odmitnuti pouzivani soubord cookies neni vylouceno, ze nebudete
moci pIné vyuzivat veskeré funkce webového rozhrani.

5.2. Jaké cookies a pro jaké ucely je webové rozhrani vyuziva?

Webové rozhrani pouziva rela¢ni (doc¢asné) cookies, které jsou automaticky mazany po
ukonceni prohlizeni webového rozhrani. Déle vyuziva trvalé cookies, které zlstavaji ve vasem
zafizeni, dokud je nesmazete.

Cookies, které vyuzivd webové rozhrani, jsou nasleduijici:

e nutné nezbytné cookies — tyto soubory cookies jsou nezbytné pro spravné fungovani
téchto webovych stranek. Bez téchto cookies by web nefungoval spravné;

o vykonnostni a analytické cookies — tyto soubory cookies umoZznuji webu zapamatovat
si volby, které jste provedli v minulosti;

e soubory cookies pro reklamu a cileni — tyto soubory cookies shromazduji informace o
tom, jak webové stranky pouzivate, které stranky jste navstivili a na které odkazy jste
klikli. VSechny Udaje jsou anonymizovany a nelze je pouzit k vasi identifikaci.

5.3. Pouzivané sluzby pracuijici s cookies

Webové rozhrani pouzivéa sluzbu Google Analytics a pfipadné i dalsi sluzby poskytované
spolecnosti Google LLC (dale jen ,,Google®), sluzbu Facebook Pixel poskytovanou spolec¢nosti
Facebook Inc. a sluzbu Sklik poskytovanou spole¢nosti Seznam.cz, a.s. Tyto sluzby pracuji s
informacemi ziskanymi prostfednictvim soubord cookies.

Pokud vas zajim3, jak Google vyuziva data, které od néas ziskadva, a jak zpracovani upravit
nebo zakdzat, dozvite se tyto informace kliknutim na nasledujici odkaz: Jak Google vyuziva
data, kdyZ pouzivate weby nebo aplikace nasich partnerd.

Tyto Zasady jsou platné a ucinné od 1. 1. 2022,


https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=cs
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=cs

